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 ारािंश: 

तकनीकी के विका  ने हमारे िेश में क्ािंनतकारी पररितयन दकये हैं। बहुत  े अध्ययन इ  ओर इशारा कर रहे हैं दक 5जी 
तकनीक, एआई आधाररत  ॉफ्टिेयर, िचुयअल ररयनलटी आदि के आने  े िैश्विक स्तर पर अनधक कायय कम मेहनत में 
और अच्छे  े  म्पन्न दकया जा  केगा। चैटबॉट का उद्भि भी तकनीक की ही िेन है,  श्वज े ओपन आदटयदिनशयल 

इिंटेनलजें  द्वारा विकन त दकया गया है। एआई इ  िर्य के प्रारिंभ  े ही चचाय का विर्य बना हुआ है, विशेर् रूप  े ओपन 

एआई का चैटबॉट चैटजीपीटी, श्वज े अभी तक का  ब े उन्नत चैटबॉट माना जा रहा है (प्रािंजल, ए . 2023)। 
चैटजीपीटी एक  ाियजननक उपकरण है जो ओपन एआई द्वारा विकन त दकया गया है। और यह जीपीटी भार्ा माडल 

प्रौद्योनगकी पर आधाररत है(दकरमानी 2022) । चैट जनरेदटि प्री-टे्रन ट्रािं िामयर अर्ायत चैटजीपीटी 30 नििंबर 2022 को 
लॉन्च दकया गया र्ा। चैटजीपीटी इिंटरनेट टेक्नोलॉजी की िनुनया का एक एडिािं  ओपन एआई  ॉफ्टिेयर है, जो गूगल 

 चय इिंजन की ही तरह काम करता है। विशेर्ज्ञों  की राय में श्वज  कायय को पूरा करने में गूगल  चय पर घिंटों लगाता है, उ े 

चैटजीपीटी कुछ ही नमनट या  ेकिं डों में कर िेता है। प्रस्तुत शोध चैटजीपीटी  े  म्बश्वन्धत कुछ महत्िपूणय 
अिधारणाओिं की चचाय करता है एििं चैटजीपीटी का हमारे िैननक जीिन पर प्रभाि का अध्ययन करता है।  ार् ही 
चैटजीपीटी के  कारात्मक एििं नकारात्मक पहलुओिं पर चचाय की जाती है।  ार् ही अध्ययन में चैटजीपीटी के लाभ और 

हाननयों का भी विशे्लर्ण दकया गया, श्वजनमें  ाइबर  ुरक्षा, ग्राहक  हायता, नशक्षा,  ॉफ्टिेयर विका ,  ूचना 
प्रौद्योनगकी और  रोजगार पर विशेर् विचारों को शानमल दकया गया है। 

मुख्य वबिंि ु: चैटजीपीटी, चैटबॉट, ए.आई.,  ूचना प्रौद्योनगकी, इिंटरनेट, टेक्नोलॉजी 

प्रस्तािना -  

क्या आपने कभी चैटबॉट के  ार्  िंिाि दकया है, श्वज के जिाब अप्रत्यानशत रूप  े मानिीय लगें? या आपने कभी 
दक ी भार्ा अनुिाि में दक ी तकनीकी यिंत्र (टूल) का प्रयोग दकया है, जो मुश्वककल शब्िों का  रलता  े अनुिाि कर िेता 
हो? अगर आपने कभी ऐ ा दकया है तो आपने चैटजीपीटी की ताकत का अनुभि दकया होगा। यह एक ऐ ी क्ािंनतकारी 
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तकनीक है जो मानि के जीिन को पूरी तरह  े प्रभावित कर रही है। लेदकन तकनीक की हर नई छलािंग उत् ाह के  ार् 

नचिंता भी लाती है। चैटजीपीटी को अभी तक का  ब े उन्नत चैटबॉट माना जा रहा है। चैट जेनरेदटि प्री-टे्रन ट्रािं िामयर 

यानी ChatGPT, श्वज े ओपन ए.आई. ने 30 नििंबर, 2022 को इिंटरनेट टेक्नोलॉजी की िनुनया में लॉन्च दकया र्ा। 
जनरेदटि प्री-ट्रेंड ट्रािं िामयर (GPT) एक भार्ा मॉडल है, श्वज े ओपन एआई ने विकन त दकया है। और यह मानिीय भार्ा 
 े अप्रत्यानशत प्रनतदक्या एििं पाठ उत्पन्न करने में  क्षम होता है (डेल, 2021)। चैटजीपीटी एक एडिािं  ओपन एआई 

 ॉफ्टिेयर है, जो गूगल  चय इिंजन की तरह काम करता है, जो टेक्स्ट िॉमेट में हम े बातें करता है। चैटजीपीटी अिंगे्रजी 
 दहत कई भार्ाओिं में काम करता है(दहिंिीपूणी,2023)। चैटजीपीटी को लेकर दकए गए ग्लोबल  ि ेमें पाया गया है दक 

आने िाले  मय में यह चैटबॉट गूगल और ि ूरे  चय इिंजन की प्रा िंनगकता खत्म कर िेगा। दहिंिसु्तान  माचार पत्र में 
आई एक खबर के अनु ार, चैटजीपीटी के लॉन्च होने के िो महीने बाि ही इ के यूज य की  िंख्या 10 करोड़ पहुिंच गई 

है(दहिंिसु्तान, 4 िरिरी,2023)। यूबीए  के विशे्लशकों ने बताया दक आने िाले दिनों में यह  िंख्या और तेजी  े बढेगी। 
 िं ार टािर के मुतावबक 10 करोड़ यूज य तक पहुिंचने में दटकटॉक को ग्लोबल लॉन्च में 9 महीने और इिंस्टाग्राम को ढाई 

 ाल का  मय लगा र्ा। ररपोटय के अनु र चैटजीपीटी के िायरल लॉन्च  े ओपन एआई को अन्य एआई किं पननयों की 
तुलना में बढत नमलेगी। किं पनी ने 2 िरिरी को शुरू में केिल अमेररका में यूज य के नलए 20-डॉलर में मान क  िस्यता 
की घोर्णा की र्ी(दहिंिसु्तान, 4 िरिरी, 2023)। लेदकन हाल की एनानलदटक्  िामय न नमलरबेब की ररपोटय के अनु ार, 

मोबाइल और िेब िजयन पर चैटजीपीटी का टै्रदिक जून में िैश्विक स्तर पर कम हुआ है। ररपोटय की माने तो एआई 

चैटबॉट ने िेब ाइट के मान क टैररि और यूननक विश्वजट य में इतनी नगरािट िेखी है। ररपोटय के अनु र, चैटजीपीटी की 
 ाईट पर जून में िैश्विक टैररि 9.7% नगर गया है। ओपन एआई ने मई में चैटजीपीटी का आईओए   िंस्करण लॉन्च 

दकया गया र्ा, इ े िशै्विक स्तर पर 17 नमनलयन बार डाउनलोड दकया गया है। न नमलरबेब के अनु ार, चैटजीपीटी 
 ाइट अभी भी वबिंग.कॉम, माइक्ो ॉफ्ट के  चय इिंजन की तुलना में अनधक विश्व़िट य को आकवर्यत करती है। ओपन 

एआई के एआई चैटबॉट पर 1.5 नमनलयन मान क विश्व़िटर हैं। और यह वििस्तर पर शीर्य 20 िेब ाइटों में  े एक है 

(दहन्िसु्तान लाइि, 10 जुलाई, 2023)। 

ChatGPT  े  िंबिंनधत कुछ महत्िपूणय अिधारणाएिं हैं : 

1. चैटबॉट: चैटबॉट एक किं प्यूटर प्रोग्राम होता है जो मानि-मशीन  िंिाि अनुरूपता के नलए दड़िाइन दकया जाता है। 
ChatGPT एक उन्नत चैटबॉट है, जो विनभन्न भार्ाओिं में  िंिाि कर  कता है। 

2. जीपीटी: GPT (Generative Pre-trained Transformer) एक प्रकार का भार्ा मॉडल है, श्वज में आधारभूत शब्िािली, 
िाक्य  िंरचना और भार्ा के पैटनय को   ीखने के नलए व्या  पीठ प्रनशक्षण दकया जाता है। ChatGPT GPT के आधार पर 

विकन त हुआ है। 

3. पूिय-प्रनशश्वक्षत ट्रािं िॉमयर: पूिय-प्रनशश्वक्षत ट्रािं िॉमयर (Pre-trained Transformer) एक भार्ा प्र िंस्करण मॉडल है, 

श्वज में बहुत  ारे मापििंडों के  ार् बहुत  ारे डेटा  े प्रनशक्षण दिया जाता है। यह एक प्रिान करने िाला मॉडल होता है 
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श्वज े अनुभागों में विभाश्वजत दकया जा  कता है।  और विनभन्न भार्ा कायों के नलए उपयोग दकया जा  कता है, जै े 

दक पाठ उत्पन्न करना, प्रश्नों का उत्तर  िेना  आदि। 

4. भार्ा प्र िंस्करण: भार्ा  प्र िंस्करण भार्ा  िंबिंधी  टेक्स्ट को  मझने,  िंरनचत करने और उ  पर कारयिाई करने की 
प्रदक्या है। ChatGPT भार्ा प्र िंस्करण का उपयोग करता है तादक यह प्रश्नों का उत्तर िे  के और उपयोगकतायओिं के  ार् 

 िंिाि कर  के। 

5. प्रनशक्षण डेटा: प्रनशक्षण डेटा उन  ामनग्रयों का  िंग्रह है श्वज  े मॉडल को प्रनशश्वक्षत दकया जाता है। ChatGPT के नलए 

भी प्रनशक्षण डेटा का उपयोग दकया जाता है तादक यह उनचत और  ुगमता  े जिाब प्रिान कर  के। 

शोध के उदे्दकय (उदे्दकय) 

1.ChatGPT के  कारात्मक पहलुओिं का अध्ययन/ लाभ 

2.ChatGPT के नकारात्मक पहलुओिं का अध्ययन/ हानन 

3. चैटजीपीटी की  ीमाओिं का अध्ययन 

शोध प्रविनध:- 

इ  अध्ययन के नलए िणयनात्मक अनु िंधान विनध का उपयोग दकया गया है। यह अध्ययन एक शोध  मीक्षा है, 

श्वज का आधार पूरी तरह  े दद्वतीय डाटा  है।  मीक्षा के नलए उपयोग दकए गए दद्वतीयक आिंकड़ों के स्रोत हैं, (i) पवत्रकाएँ, 

(ii) िैज्ञाननक लेख, (iii) किं पनी की िेब ाइटें, (iii)  माचार ररपोटें (iv) शोधपत्र (v) के  स्टडी और अन्य शैक्षश्वणक 

प्रकाशन 

 चैटजीपीटी के  कारात्मक पहलू - 

अब िो िौर आ गया है जब लोग अपने दिमाग  े ज्यािा ि ूरों के दिमाग पर भरो ा कर रहे हैं। ऑक् िोडय यूननिन यटी 
के अनु र 2033 तक कईं घरेलू काम एआई के द्वारा स्िचानलत हो जाएिंगे, श्वज  े घर के कामों में लगने िाला  मय 

39% तक कम हो जाएगा।  2025 तक 95% उपभोक्ता  िंिाि एआई द्वारा  िंचानलत होगा (दहिंिसु्तान, 9 जुलाई, 2023) । 
िहीिं चैटजीपीटी का  भी भविष्य रोचक और  िंभािनाओिं  े भरा है। 

अकािनमक कायों में यह एक अत्यिंत प्रगनतशील चैटबॉट है जो विनभन्न प्रकार के पाठ-आधाररत अनुरोधों को पूरा करने 

की क्षमता रखता है, जै े दक  रल  िालों का उत्तर िेना और धन्यिाि पत्र उत्पन्न करना और लोगों को कदठन चचायओिं 
में मिि करना जै े उनके काययक्षमता  िंबिंधी मुद्दों को  मझाना (Liu et al., 2021) । विनभन्न के्षत्रों में जै े दक 

 ादहश्वत्यक भार्ा, ग्राहक  ेिा, पाठ्य  ामग्री(content development) में  ChatGPT का इस्तेमाल दकया जा चुका है 

Dinesh,K et al.,2023)।  शोधकताय ने अपने शोध में  ChatGPT के अकािनमक कायों,,  ाइबर  ुरक्षा, ग्राहक  हायता, 
 ॉफ़्टिेयर विका , रोजगार और  ूचना प्रौद्योनगकी पर प्रभाि का भी अध्ययन दकया है,  ार् ही शोधकतायओिं और 
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विद्वानों के नलए  िंभावित अनुप्रयोगों का भी विचार दकया गया है। ChatGPT ने नशक्षा के्षत्र में भी िब ेपाँि प्रिेश कर नलया 
है।  कृवत्रम बुविमत्ता, मशीन लननिंग, और प्राकृनतक भार्ा प्र िंस्करण तेजी  े आगे बढ रहे के्षत्र हैं, श्वजनका व्यापक प्रभाि 

विनभन्न उद्योगों और अनुप्रयोगों पर हो रहा है।(िाम्बा एट अल., 2021)। चैट जीपीटी के नशक्षा जगत पर पडने िाले 

प्रभाि पर नशक्षावििों की िो राय हैं। कुछ नशक्षावििों का मानना है दक ये छात्रों के नलए  ीखने और इिंटरैश्वक्टि लननिंग का 
बड़ा प्लेटिॉमय है, जो नशक्षा जगत में क्ािंनत ला  कता है। आई.आई.टी. दिल्ली के पूिय ननिेशक प्रो. डॉ. रामगोपाल िा  के 

अनु ार, हर नई तकनीक नशक्षा के के्षत्र में एक क्ािंनतकारी पररितयन लाती है। औद्योनगक क्ािंनतयों की तरह ही शैश्वक्षक के्षत्र 

में भी नई तकनीक हमेशा की तरह आज भी शानिार प्रनतमान स्र्ावपत कर रही है (मान ी,एम2023) ।  जबकी कुछ 

नशक्षावििों का मानना है दक इ के प्रयोग  े छात्रों के रचनात्मक दृविकोण में कमी आएगी। 

ChatGPT ने  ाइबर  ुरक्षा के के्षत्र में महत्िपणूय प्रभाि डाला है। जहािं इ का उपयोग  ाइबर हमलों का पता लगाने और 
रोकने के नलए दकया जा  कता है। भार्ा मॉडल, ईमेल में उपयोग होने िाली भार्ा का विशे्लर्ण करके, दिनशिंग ईमेल की 
पहचान करने में मिि कर  कता है। जी न्यूइन और िजी ईमेल के बीच के अिंतर को  मझते हुए  ChatGPT के माध्यम 

 े मैलिेयर की पहचान में मिि नमल  कती है, जहािं यह कोड में उपयोग होने िाली भार्ा का विशे्लर्ण करके नकली कोड 

की पहचान कर  कता है। 

इ के अलािा, ChatGPT का उपयोग  ुरश्वक्षत पा िडय बनाने के नलए दकया जा  कता है। इ का उपयोग ऐ े परस्पर 
 िंिािात्मक खेल और गनतविनधयों को बनाने के नलए दकया जा  कता है, जो छात्रों को मानन क रूप  े  दक्य करते हैं। 
यह छात्रों के अध्ययन के  ार्  ार् उनकी प्रगनत में व्यवक्तगत मागयिशयन और प्रनतदक्या प्रिान करने िाले बुविमान 

 हायक के रूप में मिि कर  कता  है। ChatGPT स्िास््य  ेिाओिं को बहेतर बना  कता है , श्वज  े डॉक्ट य और अन्य 

स्िास््य  ेिाप्रिाताओिं को व्यवक्तगत  हायता प्रिान की जा  कती है। इ के अलािा, इ का उपयोग िचुयअल एजेंट्  

को विकन त करने के नलए दकया जा  कता है, जो मरीजों को व्यवक्तगत स्िास््य,  लाह और  मर्यन प्रिान कर  कें । 
यह  लाहकारों को अनधक व्यवक्तगत और प्रभािी ग्राहक  ेिाएिं प्रिान करने में  क्षम बनाता है। श्वज में चैटबॉट्  और 
िचुयअल  हायक का उपयोग डेटा  िंग्रह करने और इिंनगत प्रिान करने के नलए दकया जा  कता है। चैटबॉट्   िके्षण 

कर  कते हैं, प्रनतपुवि इकट्ठा कर  कते हैं, और  हायता प्रिान कर  कते हैं, जबदक िचुयअल एन स्टेंट्  ननयनमत 

कायों को स्िचानलत कर  कते हैं और  लाह और न िाररशें प्रिान कर  कते हैं। ChatGPT ने  लाहकारों को बडे़ मात्रा 
में डेटा का विशे्लर्ण और व्याख्यान करने में अनधक ते़िी और प्रभािी बनाया है। 

चैटजीपीटी के नकारात्मक पहलू 

जै े हर न क्के के िो पहलू होते हैं, ऐ े ही चैटजीपीटी के भी िो पहलू होते हैं। िकृ्ष श्वजतना लिंबा होता है, उ की जड़ें भी 
धरती में उतनी ही अिंिर तक िैली रहती हैं। माक् य ने द्विंिात्मकता के न िान्त को जीिन का कठोर  त्य बताया र्ा। 
चैटजीपीटी के लाभ भले ही हमें रोमािंचक लगें, लेदकन इ के प्रयोग को लेकर इतनी ही अनधक नचिंताएिं भी जताई जा रही 
हैं।  एक तरि जहािं आदटयदिनशयल इिंटेनलजें   माज में एक नई क्ािंनत को जन्म िे रहा है, िहीिं ि ूरी तरि तकनीक के 

नकारात्मक पक्ष की तरि भी ध्यान आकवर्यत कर रहा है। तकनीक हमारी  िंिेिनाओिं को भी अपनी नगरफ्त में ले 
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 कती हैं, हालािंदक हमें यह भी स्िीकार करना होगा दक चैटजीपीटी की इिं ानों जै ी प्रनतदक्या में दक ी  ूचना स्रोत का 
अर्िा नलिंक का कोई श्वजक् नहीिं होता। 

विशेर्ज्ञों का कहना है दक चैटजीपीटी के पा  अपनी  मझ नहीिं होती, क्योंदक िह इिं ान द्वारा िीड दकए गए 

एल्गोररर्म(कलन विनध) के अनु ार चलती है,. श्वज में मानिीय  िंिेिनाओिं का पूणयतया अभाि है। हमें यह भी स्िीकार 
करना होगा दक अभी चैटजीपीटी द्वार िी गई  ूचनाएिं श्वजतनी उपयोगी हैं, उतनी ही उलझी हुई भी है। चैटजीपीटी का 
ताजा  िंस्करण 2021 के अिंत तक  िंनचत हुई  ूचनाओिं तक  ीनमत है। इ का अर्य यह हुआ दक चैटजीपीटी के पा  

2022-23 के विर्य में अभी कोई जानकारी नहीिं है। हालािंदक इ  पक्ष पर कािी  मय  े काम हो रहा है। विनभन्न ररपोटों 
के आधार पर माना जाए तो आने िाले  मय में नौकररयािं घटेंगी और स्िरोजगार के अि र बढेंगे। ये एक कड़िा  च है। 
ये भी  च है दक भविष्य में बहुर  ी  नौकररयों के नलए इिं ानों की जरूरत ही नहीिं रहेगी।  लेदकन हमें ये भी स्िीकार 
करना होगा दक क्योंदक चैटजीपीटी इिं ान की तरह दक्एदटि नहीिं है, इ नलए आने िाले दिनों में श्वजतनी नौकररयािं 
जाएिंगी, उ े कहीिं ज्यािा रोजगार के नए अि र जन्म लेंगे। हालािंकी हाल ही में केन्रीय इलेक्ट्रॉननक् ,  ूचना एििं 
प्रौद्योनगकी राज्य मिंत्री राजीि चिंर शेखर ने भारत में ए.आई. के कारण नौकररयािं नछनने की आशिंकाओिं को गलत बताया। 
केन्रीय मिंत्री के अनु ार, एआई काययकें दरत है और यह मानि व्यिहार की नकल करते हुए कायों को और अनधक बेहतर 
बनाता है (दहन्िसु्तान, 2023) ।   

तेलिंगाना लोक  ेिा आयोग (टीए पीए  ी) ितयमान में एक ऐ े घोटाले की जािंच कर रहा है श्वज में चैटजीपीटी का 
इस्तेमाल दकया गया र्ा, जो शायि अब तक का  ब े बड़ा घोटाला माना जा रहा है। टीओआई की ररपोटय के अनु ार, 

न विल  ेिा परीक्षानर्ययों को चैटजीपीटी के द्वारा नकल कराई जाने का मुद्दा  ामने आया है। चैटजीपीटी के द्वारा लीक 

हुए पषृ्ठपत्रों के उत्तर ब्लूटूर् की मिि  े पहुिंचाए जा रहे रे्(एबीपी.लाइि) । ऐ े ही ि टैब  माचार पत्र की ररपोटय के 

अनु ार, विटेन में 400  े अनधक छात्र परीक्षा में चैटजीपीटी के द्वारा नकल करते हुए पकडे़ गए हैं। 

इ के अनतररक्त चैट जीपीटी चैटरों को तत्काल  माधान प्रिान करके उन्हें  विचारशीलता  े रोक रहा है। इ  े छात्रों की 
कल्पना शवक्त और तकय  शवक्त का धीरे-धीरे ह्रा  होने लगेगा। आजतक की एक ररपोटय के अनु ार, इन्ही कारणो  े 

बेंगलुरु के कुछ इिंस्टीट्यूट्  ने चैटजीपीटी के प्रयोग पर रोक भी लगाई है।  िंस्र्ानों का मानना है दक छात्र अपने 

अ ाइनमेंट चैटजीपीटी के द्वारा पूरे कर रहे हैं, जबकी अ ाइनमेंट िेने के पीछे उिेकय ही मानन क नचन्तन मनन हुआ 

करता र्ा (मान ी, एम. 2023) । कािंत वििविद्यालय, यू.के. ने अपने यहािं के ऐ े  47 छात्रों की जािंच की, श्वजन्हे 

अ ाइनमेंट पूरा करने के नलए दिया गया र्ा दक क्या उन्होंने चैटजीपीटी का प्रयोग दकया है। जािंच में 22 छात्रों को िोर्ी 
पाया गया।(अमर उजाला, जुलाई,2023)। ChatGPT कुछ ही  मय में पूरे शोध पत्र भी तैयार कर  कता है। अगर आप 

 भी को याि हो तो 11 मई 1997 में विि के महान शतरिंज श्वखलाड़ी गैरी कास्पोरोि को डीप ब्लू नामक एक 

आदटयदिनशयल इिंटेनलजें  किं प्यूटर ने हरा दिया र्ा। अगर हम अपनी कल्पना को र्ोड़ा  ा विस्तार िें और  ोचें, शतरिंज 

के ननयम को जानकर एक आदटयदिनशयल इिंटेनलजें  ने िनुनया के  ियश्रषे्ठ श्वखलाडी को हरा दिया, तो  ोनचए तब क्या 
होगा जब दक ी हाईटेक आदटयदिनशयल इिंटेनलजें  के पा  मानि जानत के क्मागत (अनुक्नमक) विका  का इनतहा  
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आ जाएगा, श्वज े हम युिाल नूह हरारी की पुस्तक  ैवपयिं  को पढ कर जान  कते हैं। उन्होंने कहा दक कै े ये क्मागत 

विका  हमने अपनी बुवि के उन्नत विका  के  ार् पाया है। एआई पर हुए अध्ययन इ  ओर भी इशारा कर रहे हैं दक ये 

हमारी भािनाओिं के  ार् भी खेल  कता हैं, इ का स्पि उिाहरण स्पाइक जोन द्वारा ननिेनशत दिल्म 'हर' िेख कर 
दकया जा  कता है। 

चैटजीपीटी की  ीमाएँ 

दडश्वजटल नीनत विशेर्ज्ञों की राय में, एक चैटबॉट  ब कुछ नहीिं जानता, चाहे इ का इजहार या इ की अनभव्यवक्त या 
लेखन इिं ानों की तरह ही है, दिर भी इ की जानकारी, गलत और िोर्पूणय भी हो  कती है।  जरूरी है दक हर यूजर 

चैटजीपीटी के द्वार िी गई जानकारी को अच्छे  े परख ले और चैटबोट द्वारा कही गई हर बात आिंख मूिंिकर ना मानी 
जाए। चैटजीपीटी एक  नए  लेखक के रूप में हमारे  ामने आया है जो कहीिं ना कहीिं इिं ानों द्वारा लेखन का अिंत  मय 

दिखा रहा है, लेदकन हमें यह भी  मझना होगा दक एआई  े  रोबार चैटजीपीटी में कल्पना शवक्त की कमी है, क्योंदक ये 

मानने में हमें जरा भी िेर नहीिं करनी चादहए दक कृवत्रम बुवि चाहे दकतना भी डेटा अपने पा   ुरश्वक्षत रख ले, तब भी 
रहेगी तो मशीनी बुवि ही। यह अनुिाि तो कर  कती है, गणना भी कर  कती है, हमारे  ामने त्यों को प्रस्तुत भी कर 
 कती है, लेदकन यह इिं ानों की तरह कल्पना नहीिं कर  कती है। चैट जीपीटी का ताजा  िंस्करण 2021 के अिंत तक 

 िंनचत हुई  ूचनाओिं तक  ीनमत है। तात्पयय यह है दक चैटजीपीटी को  ाल 2022-23 के बारे में कोई  ूचना नहीिं है। 
दडश्वजटल विशेर्ज्ञों को चैटबॉट्  के पा  उपलब्ध डेटा या  ूचनाओिं को बढाना होगा। इिंदडया टाइम्  की एक ररपोटय के 

मुतावबक, चैटजीपीटी जहािं िनुनया के  ब े दिलचस्प इश्वम्तहानों को पा  करने में  िल रहा है श्वजनमें, अमेररका में 
कानून और डॉक्टरों की प्रैश्वक्ट  र्ी। िहीीँ  चैटजीपीटी भारत में होने िाली  िंयुक्त प्रिेश परीक्षा (जेईई एडिािं ) में अ िल 

रहा (इिंदडया टाइम् ,2023) । ओपन एआई के  ीईओ ने आज तक में चैटजीपीटी को लेकर एक बड़ा बयान दिया र्ा, 
श्वज में उन्होंने खुि ये माना र्ा दक िो स्ियिं चैटजीपीटी द्वारा जेनरेट जिाब पर पूरी तरह भरो ा नहीिं करते हैं। 

चैटबॉट्  को अभी भी कई बाधाओिं को पार करना है। कईं भार्ाओिं के विकल्प के  ार् दडश्वजटल  िंचार पर् (पाठ)  े 

आिाज (ध्िनन) की और बढ रहा है। एलेक् ा जै े  चय इिंजन  े आगे जाने के नलए चैटबॉट्  को ज्यािा मात्रा में 
 ूचनाओिं की जरूरत पडे़गी (दहिंिसु्तान, 24 िरिरी, 2023)। एआई ने जब शतरिंज में इिं ानों को हरा दिया र्ा तभी ये 

अिंिाज लग गया र्ा दक भविष्य में एआई का काययके्षत्र मानि जीिन के काययके्षत्र को प्रभावित करेगा, इ ीनलये क्वत्रम 

बुवि का ननयम आिकयक है, अन्यर्ा ये मानि जीिन के नलए बड़ा खतरा बन  कता है। 

ननष्कर्य  

ChatGPT एक निाचारी तकनीक है जो  मशीनों और एक ि ूरे के  ार्  िंिाि करने के तरीके में क्ािंनतकारी पररितयन 

लाया है। इ की प्राकृनतक भार्ा प्र िंस्करण क्षमताएिं उपयोगकताय के प्रश्नों के नलए मानि-जै े प्रनतदक्याएिं उत्पन्न करने 

में  क्षम होती हैं, और इ की मापनीयता, अनुकूलन योग्यता और कुशलता इ े विनभन्न अनुप्रयोगों के नलए एक आिशय 
उपकरण बनाती हैं। हालािंदक, ChatGPT की कुछ  ीमाएिं हैं, जै े इ की दृवि में पक्षपात, भािनात्मक बुविमत्ता की कमी, 



TIJER || ISSN 2349-9249 || © July 2023 Volume 10, Issue 7 || www.tijer.org 
 

TIJER2307170 TIJER - INTERNATIONAL RESEARCH JOURNAL  www.tijer.org 511 
 

और अ ीनमत ज्ञान का अभाि।  लेदकन इन  ब कनमयों को   तकय ता  े प्रनशक्षण डेटा का  ािधानीपूियक चयन और 

अनतररक्त प्रोग्रानमिंग के  ार् न्यूनतम दकया जा  कता है।  मग्र रूप  े, ChatGPT ने , नशक्षा और  ाइबर  ुरक्षा  े 

लेकर ग्राहक  ेिा और  ॉफ़्टिेयर विका  तक एक विस्ततृ के्षत्र को गहरे रूप  े प्रभावित दकया है। इ की क्षमता 
उत्पािकता, कुशलता और उपयोगकताय की  िंतुवि को  ुधारने की है और इ के अनुप्रयोग अभी केिल खोजे जा रहे हैं। 
जै े-जै े ChatGPT आगे बढेगा और खुि में  ुधार करेगा,, हम आगामी िर्ों में और भी अद्भतु पररणाम िेखने की 
उम्मीि कर  कते हैं। यह हमारे जीिन को पररिनतयत करने और   रल  बनाने की क्षमता रखता है। हालािंदक, इ  

तकनीक का उनचत और नैनतक रूप  े उपयोग करना जरूरी  है, और यह खोजना जरूरी है दक हम पेशेिरों के रूप में इ  

तकनीक के  ार् कै े काम कर  कते हैं तादक हम  हमारे काम को  ुधारें, बश्वल्क इ का  िरुुपयोग न करें ना ही 
विद्यानर्ययों को इ का िरुूपयोग करने िें। 
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